
Brändikäsikirja



goSaimaaOy on Lappeenrannan,Imatran ja Etelä-Karjalankuntien ja
matkailuyritystenyhteinen markkinointi- ja kehittämisorganisaatio.

goSaimaanvastuullaon tehdä Saimaastaentistä tunnetumpi kestävä
matkailualue. Tavoitteenaon houkutella kotimaisia ja kansainvälisiä
matkailijoita yhteismarkkinoinnin,viestinnänja mainonnan keinoin.

goSaimaantehtäväon kehittääalueenpalvelutarjontaatuotekehityksen
avulla. Tehtävänämme on auttaa matkailuyritysten osaamisen
kehittämisessä,verkostoitumisessasekä parantaaalueen fyysistä ja
digitaalista saavutettavuutta. goSaimaa tukee kv-matkanjärjestäjä
paketoinnissaja yrityksiä houkuttelevien tuotteiden kehittämisessä.

goSaimaanvastuut ja tehtävät



Missio Visio

Etelä-Karjalan alueen matkailun 
edistäminen ja alueen tunnettuuden 

vahvistaminen kotimaassa ja 
kansainvälisesti.

Saimaan alue (Lappeenranta-Imatra-
seutu sen osanaan) on yhä tunnettu 
ja houkutteleva matkakohde kuin 

Lappi ja Helsinki, sekä olennainen 
osa mielikuvaa Suomesta. 



Visit Finland (koko Suomi)

Visit Lakeland (Järvisuomi, Pro Lakeland )

Lake Saimaa (Saimaan alueen yhteistyö: Etelä-Savo, Etelä-Karjala)

goSaimaa (yhteistyökumppanit ja Etelä-Karjalan kunnat)

Lappeenranta Imatra Taipalsaari Savitaipale Luumäki Parikkala Ruokolahti Rautjärvi

Ukonrauha Saimaa 
Cycling

Brändihierarkia



Aito elämyksellisyys

Tuomme esiin Saimaan aidot 
tarinat, ihmiset ja paikalliset 

elämykset rehellisesti ja ilman 
ylikoristelua.

Viestintämme herättää tunteita ja 
inspiroi kokemaan alueen 

ainutlaatuisuuden.

Arvot ja toimintatapa

Vastuullisuus

Toimimme kestävän matkailun 
periaatteiden mukaisesti. 

Kannustetaan 
yhteistyökumppaneita kestävän 

matkailun -ohjelmaan.

Viestitään luonnon tärkeydestä sekä 
vastuullisista valinnoista.

Tuodaan esille alueen UNESCO 
Geopark-status 

Vieraanvaraisuus

Etelä-Karjala tunnetaan 
lämpimästä ja  avoimesta 

kulttuurista.

Verkkosivut, some-kanavat, esitteet 
rakentavat tunnetta: óOlet tervetullut 

Saimaalle.ó.

Tuetaan matkailutoimijoita tarjoamaan 
yhdenmukaisesti ystävällistä, 

monikielistä ja helposti lähestyttävää 
palvelua.



Brändipersoona

goSaimaaon Etelä-Karjalan matkailumarkkinoinnin sydän: helposti 
lähestyttävä, iloinen ja lupsakka, mutta samalla asiantunteva ja aikaansaava.

Sen persoona pohjautuu karjalaisuuteen: vilkkauteen, puheliaisuuteen, 
leikkisyyteen ja aitoon vieraanvaraisuuteen.

On ylpeä juuristaan ja historiastaan. Kertoo alueen tarinoita elävästi ja aidosti. 
Innostaa matkustamaan, kokeilemaan uutta ja kokemaan Saimaan sekä 

Lappeenrannan ja Imatran seudun parhaat elämykset.

goSaimaaon avoin, välitön ja yhteistyöhaluinen kumppani, joka yhdistää 
karjalaisen ilon ja puheliaisuuden, sitkeyteen ja tekemisen meininkiin.  



Äänensävy

Iloinen ja positiivinen

Kutsuva ja vieraanvarainen, karjalaisen lupsakka

Elävä ja tarinallinen

Inspiroiva ja innostuva Yhteisöllinen ja kannustava Vilkas ja leikkisä

Aito ja luotettava



Puhumme 

samoista asioista 

ja viestimme 

yhtenäisellä 

äänensävyllä. Näin 

vahvistamme koko 

alueen brändiä.

Olemme 

helposti 

tavoitettavissa 

ja rakennamme 

luottamusta 

olemalla läsnä.

Toimitaan 

koko alueen 

parhaaksi.

Kohdellaan 

kaikkia 

kumppaneita 

samanarvoisina.

goSaimaan
toimintatapa



goSaimaantavoitteet 

Matkailijoiden määrän 

kasvu.

Viipymän kasvu ð

majoitusvuorokausien 

määrän lisääntyminen. 

Matkailutulon kasvu.

Ympärivuotisten 

matkailutuotteiden 

syntymisen edistäminen ja 

alueen palvelutarjonnan 

kehittäminen. 

Saavutettavuuden edistäminen 

markkinoinnin keinoin.

Alueen myynnin edistäminen 

digitaalisissa kanavissa.

DMCñverkoston 

vahvistaminen. 

Matkanjärjestäjäyhteistyö ja 

verkostojen ylläpitäminen. 

Kampanjoiden tulokset.

Yritysten saaminen 

yhteismarkkinoinnin 

piiriin.

Tunnettuuden 

vahvistaminen. 



Alueen vetovoimatekijät



Kotimaisille matkailijoille

VSaimaa ja luontoelämykset

Järvimaisemat, saaristo ja monipuolinen reitistö tarjoavat tilaa hengittää, liikkua ja irrottautua 
arjesta. Alueen laaja aktiviteetti- ja ulkoilutarjonta sekä risteilyt tekevät luonnosta helposti 

koettavan.

VHyvinvointi ja rentoutuminen

Kylpylät ja hyvinvointipalvelut tarjoavat mahdollisuuden palautumiseen, hemmotteluun ja arjen 
vastapainoon.

VKulttuuri, historia ja tapahtumat

VKarjalainen vieraanvaraisuus

VHelppo saavutettavuus

Hyvät liikenneyhteydet tekevät Saimaasta vaivattoman matkakohteen eri 
puolilta Suomea.



Kansainvälisille matkailijoille
VAinutlaatuinen Saimaa

Suomen suurin järvi, jääkauden muovaama labyrinttimainen järviluonto ja poikkeuksellisen 
puhdas ympäristö tarjoaa rauhaa sekä tilaa hengittää. Alue kuuluu Saimaa UNESCO Global 

Geopark-kokonaisuuteen.

VAutenttinen suomalainen elämäntapa

Live likea localςSaimaa on kohde, jossa myös suomalaiset itse lomailevat. Mökkikulttuuri, 
paikalliset palvelut tarjoavat aitoa paikallista arkea ja vieraanvaraisuutta. Vastakohta 

massaturismille

VLuontoelämykset ympärivuotisesti 

Luontoläheiset ja elämykselliset aktiviteetit ovat koettavissa ympäri vuoden, vuodenaikojen 
vaihtuessa ja maiseman muuttuessa. 

VHelppo saavuttaa, helppo olla



Markkinointikanavat

Vgosaimaa.com ðverkkosivu (Fin, Eng, Ger)

VFacebook ryhmät:
o goSaimaaðsisältö suomeksi (kotimaiselle markkinalle)

o Lake Saimaa Finland ðsisältö englanniksi (kv markkinalle)

o Saimaa Cyclingðsisältä suomeksi ja englanniksi

o goSaimaakanava yhteistyökumppaneille 

VInstagram:
o goSaimaaðsisältö englanniksi (kv-markkinalle)

o Saimaa Cyclingðsisältö suomeksi ja englanniksi

VLinkedin (sisältö englanniksi) 

VUutiskirjeet (suomeksi ja englanniksi)

VYouTube



goSaimaakohderyhmät 

goSaimaarakentaa viestin ja markkinoinnin kolmen pääkohderyhmän ympärille. 

Jokaisella ryhmällä on omat tarpeensa ja kiinnostuksen kohteensa.

VKotimaiset matkailijat

VKansainväliset matkailijat

VYritykset



Kansainväliset matkailijat

Kuka:

VLuonto- ja kulttuurimatkailijat 
(paikallisuus, luonto)

VElämysmatkailijat (aktiviteetit, 
kiertomatkat, kalastus, 

pyöräily) 

Tarjonta:

VHelposti saavutettava lomakohde sekä elämykset

VPuhdas ja uniikki järviluonto

VElämykset (uniikit, paikalliset ja luonnonläheiset) 

VMökkiloma ja uniikit majoituskohteet

VHyvinvointi

VPaikallinen elämäntapa, ruoka

VHarrastajat: Liikunta ja urheilutapahtumat

VHiljaisuus ja tila

VKiertomatkat

Pääkohde: DACH ja Benelux, lähimarkkinat (Baltia, Ruotsi), kokeilumarkkinointi UK.

Kanavat: Some-mainonta, digi-kampanjat (hakusanamainonta), yhteistyö 

mediavaikuttajien sekä matkanjärjestäjien kanssa, osallistuminen työpajoihin, 

printtimedia.  



Kotimaiset matkailijat

Kuka:

VLapsiperheet

VPariskunnat (kulttuuri, 
hyvinvointi, harrastukset)

VHarrastajat (golf, pyöräily, 
kalastus)

Tarjonta:

VHelposti saavutettava lomakohde sekä 
elämykset

VViikonloppulomat ja lyhyt irtiotto

VKylpyläloma

VMökkiloma sekä luontoaktiviteetit

VLiikunta ja urheilutapahtumat

VKulttuuritapahtumat 

VKiertomatkat

Pääkohde: pääkaupunkiseutu, Pirkanmaa, Päijät-Häme, Kymenlaakso, Etelä-

Savo, Pohjois-Savo. 

Kanavat: Some-mainonta, digi-kampanjat (sanomalehdet, hakusanamainonta), 

yhteistyö mediavaikuttajien kanssa, osallistuminen matkamessuille, printtimedia.  



Yritykset ja ryhmät

Kuka:

VKokous- ja 
konferenssijärjestäjät

VTyöhyvinvointipäivät ja 
yritysretket

VBussimatkanjärjestäjät  

Kiinnostukset:

VHelposti saavutettava

VHyvät ja monipuoliset kokous- ja 
tapahtumatilat 

VElämykset / aktiviteetit

VMajoituskapasiteetit

VHelppo varaus ja pakettirakentaminen 
(DMC)

Pääkohde: Kotimaa (pääkaupunkiseutu ja 200 km säteellä). 

Kanavat: Some- ja digi-mainonta, yhteistyö matkanjärjestäjien kanssa, 

osallistuminen työpajoihin, media-mainonta, verkostoituminen ja 

yhteismarkkinointi.  



Visuaalisuus



Kuvat

goSaimaanmarkkinointimateriaaleissa kuvavalinnat tehdään aina 
kohderyhmälähtöisesti. Kuvamaailma on lämmin, kutsuva ja helposti lähestyttävä 

ðkarjalaisen välitön ja inhimillinen.

Kuvissa korostuvat yhteiset hetket: ihmiset kokemassa, tekemässä ja nauttimassa 
yhdessä.

Yleisenä periaatteena käytetään visuaalisesti vaikuttavia, mutta aina aitoja ja 
uskottavia kuvia, joissa Saimaan ainutlaatuisuus, paikallinen tunnelma ja alueen 

erityispiirteet näkyvät luontevasti ja kutsuvasti.




