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LAPPEENRANNAN JA IMATRAN SEUTU

goSaimaamastuut ja tehtavat

goSaimad&y on Lappeenrannanimatran ja EtelaKarjalankuntien ja
matkailuyritystenyhteinen markkinointt ja kehittdmisorganisaatio

goSaimaarvastuullaon tehda Saimaastaentistatunnetumpi kestava
matkailualue Tavoitteenaon houkutella kotimaisiaja kansainvalisia
matkailijoita yhteismarkkinoinnin,viestinnanja mainonnan keinoin

goSaimaanehtavaon kehittadalueenpalvelutarjontaduotekehityksen
avulla Tehtdvandmme on auttaa matkailuyritysten osaamisen
kehittdmisessayerkostoitumisessaeka parantaaalueen fyysistaja

digitaalista saavutettavuutita goSaimaa tukee kv-matkanjarjestaja
paketoinnissaja yrityksia houkuttelevien tuotteiden kehittamisessa
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Missio ViSIo

EtelaKarjalan alueen matkailun  Saimaan alue (Lappeenratitatra
edistdminen ja alueen tunnettuuden seutu sen osanaan) on yha tunnettu
vahvistaminen kotimaassa ja ja houkutteleva matkakohde kuin
kansainvalisesti. Lappi ja Helsinki, seka olennainen

osa mielikuvaa Suomesta.
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Arvot ja toimintatapa

Aito elamyksellisyys Vastuullisuus Vieraanvaraisuus
TP - Toimimme kestavan matkailun EtelaKarjala tunnetaan
Tuomme esiin Saimaan aidot eriaatteiden mukaisest lampimasta ja avoimesta
tarinat, ihmiset ja pa!k_all_lset P : kulttuurista.
elamykset rehellisesti ja iiman ~ Kannustetaan Verkkosivut, soméanavat, esitteet
ylikoristelua. yhteistyokumppaneita kestavan rakentavat tunnett
matkailun-ohjelmaan. Sali maal l e. 0.

Viestinidmme herattad tunteia ja Tuetaan matkallutoimijoita tarjoamaan

inspiroi kokemaan alueen Viestitaan luonnon tarkeydestd seké yhdenmukaisesti ystavallista,
ainutlaatuisuuden. vastuullisista valinnoista. monikielista ja //79/7005t/ ldhestyttavééa
palvelua.

Tuodaan esille alueen UNESCO
Geopark-status
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Brandipersoona

goSaimaan EtelaKarjalan matkailumarkkinoinnin sydan: helposti
|&hestyttava, iloinen ja lupsakka, mutta samalla asiantunteva ja aikaans:

Sen persoona pohjautuu karjalaisuuteen: vilkkauteen, puheliaisuuteen
leikkisyyteen ja aitoon vieraanvaraisuuteen.

On ylpea juuristaan ja historiastaan. Kertoo alueen tarinoita elavasti ja aid
Innostaa matkustamaan, kokeilemaan uutta ja kokemaan Saimaan sek
Lappeenrannan ja Imatran seudun parhaat elamykset.

goSaimaan avoin, valiton ja yhteisty6haluinen kumppani, joka yhdistaa
karjalaisen ilon ja puheliaisuuden, sitkeyteen ja tekemisen meininkiin.
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lloinen ja positiivinen Aito ja luotettava Elava ja tarinallinen

Kutsuva ja vieraanvarainen, karjalaisen lupsakkze

Yhteisollinen ja kannustava  Vilkas ja leikkisa



Olemme
helposti
tavoitettavissa
ja rakennamme
luottamusta
olemalla lasna.

Toimitaan Kohdellaan
koko alueen oy
: kaikkia
parhaaksi. :
kumppaneita

samanarvoisina.

Puhumme
samoista asioista
ja viestimme
yhtenaisella
aanensavylla. Nain
vahvistamme koko
alueen brandia.

goSaimaan
toimintatapa
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goSaimaatavoitteet

Matkailijoiden maaran Ymparivuotisten Saavutettavuuden edistaminen  Kampanjoiden tulokset.
kasvu. matkailutuotteiden markkinoinnin keinoin. Yritysten saaminen
Viipyman kasvid syntymisen edistdminen ja Alueen myynnin edistdminen yhteismarkkinoinnin
majoitusvuorokausien alueen palvelutarjonnan digitaalisissa kanavissa. piiriin.
maaran lisdantyminen. kehittaminen. DMCiiverkoston Tunnettuuden
Matkailutulon kasvu. vahvistaminen. vahvistaminen.

Matkanjarjestajayhteistyo ja
verkostojen yllapitdminen.
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Kotimaisille matkailijoille

V Saimaa ja luontoelamykset

Jarvimaisemat, saaristo ja monipuolimenistt tarjoavat tilaa hengittad, liikkkua ja irrottautua
arjesta. Alueen laaja aktiviteetfa ulkoilutarjonta seka risteilyt tekevat luonnosta helposti
koettavan.

V Hyvinvointi ja rentoutuminen

Kylpylat ja hyvinvointipalvelut tarjoavat mahdollisuuden palautumiseen, hemmotteluun ja arjen
vastapainoon.

V Kulttuuri, historia ja tapahtumat
V Karjalainen vieraanvaraisuus

V Helppo saavutettavuus

Hyvat lilkkenneyhteydet tekevat Saimaasta vaivattoman matkakohteen eri
puolilta Suomea
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Kansainvalisille matkailijoille

V Ainutlaatuinen Saimaa

Suomen suurin jarvi, jddkauden muovaama labyrinttimainen jarviluonto ja poikkeuksellisen
puhdas ymparisto tarjoaa rauhaa seka tilaa hengittdaa. Alue kuuluu Saimaa UNESCO Globe
Geoparkkokonaisuuteen.

V Autenttinen suomalainen elaméantapa

Livelikealocal¢ Saimaa on kohde, jossa myds suomalaiset itse lomailevat. Mokkikulttuuri,
paikalliset palvelut tarjoavat aitoa paikallista arkea ja vieraanvaraisuutta. Vastakohta
massaturismille

V Luontoelamykset ymparivuotisesti

Luontolaheiset ja elamykselliset aktiviteetit ovat koettavissa ympari vuoden, vuodenaikojen
vaihtuessa ja maiseman muuttuessa.

V Helppo saavuttaa, helppo olla
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Markkinointikanavat

V gosaimaa.com@verkkosivu (Fin, Engser)

V Facebook ryhmat:
0 goSaimaa sisaltd suomeksi (kotimaiselle markkinalle)
0 Lake Saimaa Finlari@isisaltdo englannikse( markkinalle)
0 Saima&yclingd sisalta suomeksi ja englanniksi
0 goSaima&anava yhteistyokumppanelille

VInstagram:
0 goSaimaa sisaltd englannikdefmarkkinalle)
0 Saima&Cyclingd sisalté suomeksi ja englanniksi

V Linkedin (sisalto englanniksi)
V Uutiskirjeet (suomeksi ja englanniksi)
VYouTube



goSaimaa&ohderyhmat

goSaimaaakentaa viestin ja markkinoinnin kolmen paakohderyhman ymparille.
Jokaisella rynmalla on omat tarpeensa ja kiinnostuksen kohteensa.

V Kotimaiset matkailijat
V Kansainvaliset matkailijat
V Yritykset
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Kansainvaliset matkailijat — ==«

Kuka:

V Luonto- ja kulttuurimatkailija
(paikallisuus, luonto)

V Elamysmatkailijat (aktiviteetit
kiertomatkat, kalastus,

pyoraily)

Tarjonta:

V Helposti saavutettava lomakohde seka elamyks
V Puhdas ja uniikki jarviluonto
V Elamykset (uniikit, paikalliset ja luonnonléaheiset
V Mokkiloma ja uniikit majoituskohteet
V Hyvinvointi
V Paikallinen elaméantapa, ruoka
V Harrastajat: Liikunta ja urheilutapahtumat
V Hiljaisuus ja tila
V Kiertomatkat

Paékohde: DACH ja Benelux, lahimarkkinat (Baltia, Ruotsi), kokeilumarkkinointi UK.

Kanavat. Some-mainonta, digi-kampanjat (hakusanamainonta), yhteistyo
mediavaikuttajien seka matkanjarjestajien kanssa, osallistuminen ty6pajoihin,

printtimedia.



GOSAIMAA

LAPPEENRANNAN JA IMATRAN SEUTU

Kotimaiset matkailijat

Tarjonta:

V Helposti saavutettava lomakohde seké
Kuka: elamykset

V Lapsiperheet V Viikonloppulomat ja lyhyt irtiotto

V Pariskunnat (kulttuuri, V Kylpylaloma
hyvinvointi, harrastukset) V Mokkiloma seka luontoaktiviteetit

V Harrastajat (golf, pyéraily, V Liikunta ja urheilutapahtumat

kalastus)
V Kulttuuritapahtumat

V Kiertomatkat

Paakohde: paakaupunkiseutu, Pirkanmaa, Paijat-Hame, Kymenlaakso, Etela-
Savo, Pohjois-Savo.

Kanavat. Some-mainonta, digi-kampanjat (sanomalehdet, hakusanamainonta),
yhteistyd mediavaikuttajien kanssa, osallistuminen matkamessuille, printtimedia.
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» Yritykset ja ryhmét

Kiinnostukset:

V Helposti saavutettava

Kuka: V Hyvat ja monipuoliset kokous
V Kokous ja tapahtumatilat

Sl n V Elamykset / aktiviteetit

AR e I e V Majoituskapasiteetit
yritysretket
V Helppo varaus ja pakettirakentaminen

V Bussimatkanjarjestajat (DMC)

Paakohde: Kotimaa (paakaupunkiseutu ja 200 km sateella).

Kanavat: Some- ja digi-mainonta, yhteistyd matkanjarjestajien kanssa,
osallistuminen tydpajoihin, media-mainonta, verkostoituminen ja

yhteismarkkinointi.
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Kuvat

goSaimaamarkkinointimateriaaleissa kuvavalinnat tenhdaan aina
kohderyhmalahtoisesti. Kuvamaailma on lammin, kutsuva ja helposti lahest
d karjalaisen valiton ja inhimillinen.

Kuvissa korostuvat yhteiset hetket: ihmiset kokemassa, tekemassa ja naut
yhdessa.

Yleisena periaatteena kaytetaan visuaalisesti vaikuttavia, mutta aina aitc
uskottavia kuvia, joissa Saimaan ainutlaatuisuus, paikallinen tunnelma ja ¢
erityispiirteet nakyvat luontevasti ja kutsuvasti.






